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+ Metodologia cercetarii.

Programul National de Abilitare Economica a Tinerilor, este unul din putinele programe
nationale orientate catre tinara generatie. Raportul de fata, avind ca scop de baza, analiza si
evaluarea eficientei si impactulului acestui program asupra intregii societati, a folosit citeva

instrumente de suport metodologic, care sa permita realizarea scopului trasat.

= Analiza cantitativa s-a fundamentat pe cercetarea datelor statistice oferite de diverse
rapoarte ale institutiilor implicate ih program. S-a tinut cont de numarul participantilor la
componenta instruire, trainingurile de care au beneficiat tinerii, numarul afacerilor initiate

n rezultatul instruirii, afaceri de succes/esuate, etc.

= Analiza calitativa a cuprins interviuri (interviu realizat cu presedintele Organizatiei de
Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) - lulia labanji, sefa Directoratului
Liniei de Creditare a Ministerului Finantelor - Raisa Cantemir, coordonator Program de
Abilitare Socio-Economicd a Tinerilor!, Olga Sainciuc si citiva beneficiari PNAET),
realizare de chestionare, utilizarea datelor emipirice prin observatii si investigatie,
contactarea bancilor Agroindbank, VictoriaBank, Fincombank, analiza diverselor date si

informatii.

Scopul vizat a fost stabilirea aspectelor pozitive ale proiectului, dar si a vulnerabilitatilor care
pentru viitor sa fie estompate in alte programe prin alte practici. S-a realizat confruntarea

informatiilor adunate in rapoarte oficiale si realitatea sesizata de noi in mod empiric.

Din discutiile Intretinute cu mai multi reprezentanti ai institutiilor implicate in program, precum
ODIMM (Organizatia de Dezvoltare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii) - responsabilda de
componenta instruire, DLC (Directoratul Liniei de Creditare) - responsabila de componenta
creditare, am inteles ca pina la momentul actual nu s-a realizat monitorizari a rezultatelor
programului. Prin urmare, nu exista date care si confirme existenta unor afaceri de succes. In
speranta realizarii unei astfel de evaluari, am apelat la ajutorul ODIMM si DLC, pentru a ne
acorda listele cu beneficiari PNAET. Aceste liste ne-au fost refuzate de ambele parti, una
invocind Legea privind secretul comercial (DLC), alta facand trimitere la dreptul lor asupra

muncii proprii (ODIMM).

O alta metoda de cercetare a fost analiza comparativa, comparatia dintre PNAET si PASET
(Program de Abilitare Socio-economica a Tinerilor), serviciile, asistenta pe care o ofera

beneficiarilor cit si cerintele fata de acestia.

! Program de Abilitare Socio-Economica a Tinerilor (PASET) — program national anterior, orientat spre promovarea
si sustinerea participarii celor mai vulnerabili tineri, In viata social-economica a comunitatii si Tn activitati ce vor
contribui la abilitarea lor, prin intermediul unui pachet integrat de servicii i oportunitati adresate tinerilor din regiunile
selectate. PNAET reprezinta continuarea acestui proiect.
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Etapa preliminara. In contextul Anului Tineretului, Guvernul a aprobat prin Hotararea nr. 664
din 3 august 2008 Programul National de Abilitare Economica a Tinerilor pentru anii 2008 —
2010 (PNAET). Acest program, care are ca scop promovarea si facilitarea implicarii tinerilor din
zonele rurale in activitatea antreprenoriald, era diversificarea si aprofundarea alt proiect din
planul de actiuni destinate dezvoltarii spiritului de intreprinzator in rindul tinerilor — Programul de

Abilitare Socio-Economica a Tinerilor (PASET).

PNAET a fost conceput in 2008 de catre Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului
Intreprinderilor Mici si Mijlocii (ODIMM) pentru a stimula antreprenoriatul in randul tinerilor. La
acea data, era in proces de implementare PASET, un program a carui componenta economica
avea acelasi obiectiv. Totusi, lansarea PNAET este justificata prin faptul ca raspunde
necesitatilor unui alt grup-tinta. In timp ce PASET miza pe participarea celor mai vulnerabili
tineri, PNAET este directionat spre persoane de la 18-30 de ani, care au resurse finaciare de
investit. Aceasta nu era specificat expres in conditiile programului, totusi PNAET finanteaza
doar procurarea echipamentului, celelalte cheltuieli fiind asigurate de beneficiar.

O alta motivatie pentru initierea PNAET a fost necesitatea de a asigura perpetuarea ideii
lansate de PASET, intrucat ultimul isi demonstrase eficienta. Implementatorii celor doua
proiecte, care au conclucrat pe o durata de un an si jumatate, au facut schimb de experienta, au
beneficiat ambele de practicile imbunatatite de PASET in timp. Cu toate ca consultarea PASET-
PNAET este binevenitad, subliniem ca lansarea PNAET nu a fost supusa dezbaterilor publice, iar

viitorii beneficiari — tineri, nu au fost invitati sa se expuna asupra programului.

PNAET a operat niste schimbari in mecanismul sau de functionare, comparat cu
PNAET. Sumele creditelor oferite tinerilor sunt mai mari — de la 10.000 de USD pentru PASET,
la 300.000 lei in cadrul PNAET; nu se mai permite procurarea de tehnica uzata, ci doar
echipamente si utilaje noi. Totodata, PNAET nu mai colaboreaza si nu finanteaza Agentiile de
dezvoltare, care in cadrul PASET aveau rol de consultare si sprijin in elaborarea planurilor de

afaceri pentru tineri.

PNAET si PASET reprezinta politici guvernamentale de ocuparea a fortei de munca.
Conform unui raport realizat de Guvern?, 1n sistemul de politici in sectorul de sustinere a
tinerilor (Strategia pentru Tineret si Planul de Actiuni pentru Implementarea Strategiei Nationale
pentru Tineret) se incadreaza alte 12 proiecte, pe care le-am analizat in tabelul nr. 1, dupa 3

criterii: continuitate, informare gi finalitate (vezi anexa 1)

Din tabelul atasat, observam ca doar Programul de credite mici pentru dezvoltarea
antreprenoriatului din localitatile rurale (PASET) crea locuri de munca, oferind si suport tinerilor.

Anume din acest considerent, continuitatea PASET prin PNAET este o realizare importanta.

2 Raport privind implementarea Planului de masuri pentru prevenirea si diminuarea somajului Tn rindul tinerilor pentru
anii 2004-2006.
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Componenta |. Instruire si consultanta.

Componenta | a Programului National de Abilitare Economica a Tinerilor prevede
organizarea cursurilor de instruire si acordarea consultantei antreprenoriale. De acest segment
este responsabild Organizatia pentru Dezvoltarea Sectorului Intreprinderilor Mici si Mijlocii
(ODIMM).

Conform viziunii proiectului, Componenta | ar avea rolul de a oferi tinerilor niste linii
orientative asupra activitatii si a practicilor din domeniul in care urmeaza sa se implice, de a
crea o viziune de ansamblu asupra antreprenoriatului, a le completa si a le suplimenta

cunostintele economice, pentru a le facilitata implicarea in activitatea antreprenoriala.

De mentionat ca instruirea este gratuitd si ca acopera o arie variata de discipline

necesare unui tinar antreprenor.
Acestia timp de 10 zile, vor beneficia de cursuri divizate pe citeva module:
o inregistrarea afacerii si legislatia in domeniu;
¢ managementul si planificarea afacerii;
¢ management financiar si contabilitate;
e marketing si vinzari;
e managementul resurselor umane.

In plan conceptual, proiectul este unul ireprosabil, care are deja instruiti un numar
semnificativ de tineri. Tn mod scontat, tinerii manifesta un interes sporit fatd de cursuri. Din
datele prezentate de ODIMM, intr-un raport din 2010 privind implementarea Componentei | se
constata ca incepind cu luna ianuarie 2009 au fost relansate cursurile de instruire in cadrul
Componentei | fiind instruiti 422 tineri. Acelasi raport indica faptul ca la finele anului 2009 au
fost Tnregistrate 1294 formulare de participare la instruire, iar 4220 tineri au beneficiat de
consultatii, fatd de anul 2008 cind au fost instruiti 262 tineri. De la Tnceputul anului 2010 au fost
depuse deja 88 formulare de participare la PNAET. In total sunt in asteptare de a participa la

instruire 698 tineri din tot teritoriul tarii. 3

Valorea Componentei | PNAET este evaluta prin impactul sau, implicit aspectele pozitive
si vulnerabilitatile specifice.

3 Raportul privind implementarea Componentei I a Programului National de Abilitare Economica a Tinerilor in anii
2008-2010, http://www.mts.gov.md/docs/2010/PNAET raport comp I 2008-2010.pdf.




Aspecte pozitive.

Ideea unei instruiri de acest tip este un suport semnificativ pentru tinerii care doresc sa
si lanseze o afacere. Impementarea acestei componente a fost facilda, considerand ca exista
deja grupul de traineri care sa asigure instruirea, avantaj mostenit din proiectul care a precedat
PNAET - PASET. Conform celor relatate de Olga Sainciuc, coordonator PASET, trainerii
implicati TIn program au trecut diverse stagii de pregatire specializate, implicit schimb de
experienta si vizite la intreprinderi din domeniul agricol, iar cind a demarat noul proiect PNAET,

acestia erau deja gata sa reia noua serie de instruiri.

Un avataj al programului sunt conditiile de Tnscriere la acest curs de instruire, care nu
sunt restrictive — toti tinerii, cetateni ai RM, cu virsta cuprinsa intre 18-30 de ani, care doresc sa-
si dezvolte abilitatile antreprenoriale, sa lanseze propria afacere sau sa-si extinda afacerea in
zonele rurale pot completa formularul de inscriere foarte accesibil. Pentu a beneficia de
program, tinarul trebuie sa completeze si sa depuna formularul de inscriere, cu anexarea copiei
buletinului de identitate. Totodata, pentru a facilita depunerea formularelor de participare la
Program, ODIMM receptioneaza actele prin posta, e-mail, nemijlocit in regiuni prin intermediul
sectiilor economie, care apoi le expediaza la sediul Organizatiei.

Tn aceeasi ordine de idei, un alt plus al programului este prelungirea duratei cursului (de
la 3 zile Tn cadrul PASET la 10 zile - PNAET). Astfel, tinerii au mai mult timp pentru a beneficia
de informatiile necesare, de a experimenta si de a-si pregati cu ajutorul trainerilor planurile lor
de afaceri. Conform informatiei oferite de lulia labanji, Director general ODIMM, tinerii au sansa
ca in ultimele doua zile ale cursului sa fie asistati de persoane compentente la elaborarea

planurilor de afaceri.

Dupa finisarea cursurilor, tinerii mai au o posibilitate de a fi consultati prin intermediul
apelurilor telefonice la Linia Fierbinte. Informatiile furnizate tin, de obicei, de conditile de

participare la program.

Prin urmare, observam ca programul de instruire se axeaza pe rezultate cantitative
imediate - acoperirea unui numar cit mai mare de tineri care sa parcurga Componenta | a
proiectului. Aspect favorabil al acestei prioritizari este faptul ca in societate se disemineaza
germenii unei constiinte a autorealizarii prin implicare si initiativa personala, un numar tot mai

mare de tineri fiind familiarizati cu pasii de parcurs in deschiderea unei afaceri.
Vulnerabilitati.

Tinerii beneficiari de instruirea PNAET au specificat ca una din cele mai mari neajunsuri

ale proiectului este mediatizarea insuficienta a Programului la nivel local si national de catre


http://www.mts.gov.md/docs/2010/PNAET_raport_comp_I_2008-2010.pdf

mass-media locald / nationald si Administratia Publici Locald.” Faptul ca in urma intervievarii
aleatorii a unui numar de 200 de tineri din Republica Moldova prin retele de socializare virtuale,
doar 9 auzisera despre programul dat, confirma problema informarii. Chiar daca in rapoarte si
din discutiile cu reprezentanti ODIMM s-a mentionat mediatizarea pe larg a proiectului,
observam ca aceasta a nu a atins o raspandire nationald. Totodata, 15-25 participanti la
instruire din fiecare raion, in timp ce conditiile de participare erau atat de lejere, probeaza o data
in plus insuficienta promovarii anuntului despre posibilitatea beneficierii de instruire PNAET.

Din cele mentionate mai sus, poate fi sesizat numarul mare de tineri instruiti. Pe linga
efectul pozitiv de raspindire a spiritului de antreprenor, acest rezultat nu descrie in nici un fel
utilitatea cursurilor de instruire in cadrul PNAET. Consideram ca ar fi fost mai eficienta
concentrarea pe un numar mai restrins de beneficiari, dar carora le-ar fi fost acordat sprijinul
necesar in parcurgerea etapelor pina la finantare si care ar fi trecut cu certitudine spre

Componenta Il a proiectului.

Trainerii, din spuse doamnei labanji, sunt platiti mai putin (100 de lei per o zi de
training)® decit ar fi dorit acestia. De aceea, constatdm ci nu sunt destul de motivati. Acest fapt

ar putea determina caracterul formal al trainingurilor.

In cadrul PASET, se conlucra cu agentile de dezvoltare din teritorii, care ofereau
consiliere si suport in scrierea planului de afaceri in mod gratuit. PNAET, din cauza bugetului
limitat a renuntat s& mai conlucreze cu aceste structuri. Prin urmare, tinerii dupa incheierea
cursurilor de instruire, sunt pusi practic in situatia de a-si elabora cu fortele proprii planurile de
afaceri, caci dupa spusele acestora, trainingurile pot sa le fundamenteze cunostintele

economice deja formate, nicidecum fiind suficiente pentru un incepator.

Grupele care se formeaza pentru training nu sunt omogene, neavind acelasi nivel de
cunostinte. Aceasta se datoreaza in mare parte unor detalii ce tin de necesitatea de a aduna un
anumit numar de persoane pentru ca trainingurile sa se desfasoare in mod eficient. Acest fapt
insa face dificila racordarea programului la necesitatile si asteptarile fiecarui participant. Doua
categorii principale care se distingeau in cadrul trainingurilor erau antreprenorii Si tinerii care
abia Tsi creau planul de afacere. Astfel, reprezentatii ultimei categorii pe care i-am intervievat au

subliniat ca instruirea oferita era mai mult orientata spre persoanele care aveau deja o afacere.

Beneficiarii nu mai sunt asistati ih procesul de elaborare a cererilor de creditare si in
procesul de conlucrare cu bancile comerciale in vederea accesarii resurselor financiare. Raisa
Cantemir, sefa Directoratului Liniei de Creditare, motiveaza acest fapt prin ,dadacirea se
termind” din momentul incheierii trening-urilor. De mentionat ca nivelul de pregatire necesar

trebuie sa prezinte un nivel inalt de experienta si expertiza, considerand faptul ca, imediat dupa

* Raportul privind implementarea Componentei | a Programului National de Abilitare Economica a Tinerilor in anii 2008-2010
SInterviu cu lulia labanji, 4 mai 2010.



instruire, tinerii urmeaza sa formuleze de sine statator planul de afaceri si sa apeleze la banca.
Aceste aspecte impun cunostinte si relatii care depasesc pregatirea universitara. Se presupune
ca ar fi suficient de pregatiti pentru a parcurge individual etapele urmatoare din proiect. Exista
totusi posibilitatea consultantei post-instruire, prin apelul telefonic la Linia Fierbinte, ODIMM.
insi datele oferite de Linia Fierbinte sunt incerte, adeseori tinarul nefiind informat despre
oportunitati si cai de rezolvare a problemelor sale. De exemplu, la intrebarea cine ar putea sa
ajute un tinar in elaborarea planului de afaceri, Linia Fierbinte nu a informat tinarul despre
existenta unor agentii specializate pe aceasta filiera, ci raspund ,Nu va putem ajuta”, chiar daca
ar fi putut face trimitere la Agentiile de Dezvoltare, care ofera asemenea suport contra plata.

In context, Adrian Lupusor, analist economic la ,Expert Grup” considerd c& acordarea
unei autonomii de actiune post-training este o calire pentru tineri. In acest mod se verifici
capacitatea tinarului de a se lansa in mediul de afaceri care functioneaza dupa niste reguli
dure. Tnsd normal ar fi ca tinerii sd cunoascd despre posibilitatea de a apela la o agentie

specializata pentru consultanta.

O informatie din raportul realizat de ODIMM amintit deja, demonstreaza ca impactul
calitativ al instruirii este infim. Tn raport se specifica ci din 675 persoane participante la cursurile
PNAET, din cele 100 intervievate dupa o perioada de timp dupa training « nici o persoana nu a
inregistrat o afacere dupa participare». Daca nici o persoand nu a inregistrat o afacere,
concluzia este ca trainingurile oferite de Componenta | PNAET nu isi indeplinesc obiectivul

major — de a sustine start-up-uri Si de a stimula tinerii sa isi Tnitieze o afacere.



Componenta ll.

Componenta Il a PNAET, Obtinerea creditelor in valoare maxima de pana la 300.000 lei,
este implementata de Directoratul Liniei de Creditare (DLC), institutie aferenta Ministerului
Finantelor. Banii oferiti beneficiarilor sub forma de credite, cu portiune de grant de 40 %, provin
din Fondul Derulant (Revolving Fund), creat in cadrul unui proiect FIDA, in scopul finantarii

intreprindelor mici si mijlocii din sectorul agricol.

FIDA a structurat conditii specifice pentru investirea banilor din acest fond. De exemplu,
cerinta PNAET ca sub-proiectele finantate sa fie amplasate ih zona rurala este o conditie
prestabilita de FIDA. Totusi, spectrul activitatilor eligibile stipulate de FIDA este mult mai larg
decét cel indicat de implementatoriii PNAET. Astfel, in timp ce FIDA accepta oferirea banilor din
Fondul Derulant pentru plantarea viilor si livezilor, producerea semintelor si a materialelor de
rasadire si alte tipuri de activitati agricole, PNAET finanteaza exclusiv echipamentului tehnic si
costurile aferente — transportarea, instalarea, instruirea, asigurarea pe durata transportarii Si,
dupa caz, inspectia. Beneficiarii Tmprumutului vor asigura din cont propriu echipamentul
procurat. Aceasta limitare drastica a activitatilor eligibile presupune investitii proprii semnificative
din parte beneficiarilor PNAET, estimate de Raisa Cantemir, sefa DLC, de la 20 % la 70 % din

suma necesara, in functie de tipul de afacere.

De mentionat ca, in timp ce obtinerea unui credit din fondurile FIDA prin PNAET
presupune noi limitari, tinerii antreprenori le pot evita prin dobandirea unui credit din fondurile
FIDA fara intermedierea programului PNAET. Astfel, toate bancile comerciale care participa in
PNAET prezinta si oferta Liniei de Credit FIDA. Prin acesta, beneficiarii bancii pot obtine un
credit cu un termen mai mare si pentru o gama mai larga de activitati agricole. Prin FIDA Il —
Proiectul de Revitalizare al Agriculturii (PRA), se acorda si un grant de 20 % pentru
imprumuturile pe termen mediu si de 30 % pentru imprumuturile pe termen lung. Rata dobanzii
pentru Linia de Creditare FIDA se stabileste individual, in functie de proiect, situatia financiara
si istoria creditara a clientului. PNAET ofera un grant de 40 % din suma initiala, in conditii
rigide, cand 5 zile de Tntarziere a platii duce la pierderea definitiva a intregii portiuni de grant.
Pana la momentul redactarii acestui raport, 2 beneficiari PNAET au pierdut sansa de a obtine

grantul, a specificat Raisa Cantemir.

Comparata cu etapa de finantare a RISP, un alt proiect curent destinat antreprenorilor
din spatiul rural, Componenta Il PNAET are o perioada de gratie mai mica (6 luni fata de 36 de
luni), suma initiala maxima este mai mica (300.000 lei fatd de 150,000 USD), limiteaza
investitiile din creditul obtinut la costuri pentru echipament si utilaj, in timp ce prin RISP se
finanteaza orice investiti Tn activitatea economica ( producere, prelucrare, ambalare,
depozitare, servicii si altele). Rata dobanzii pentru cele doua proiecte este comparabila, dar

PNAET are avantajul de a oferi si portiunea de grant.



PASET, programul care a catalizat aparitia PNAET, oferea sume semnificativ mai mici
decat ultimul (10.000 de USD fata de 300.000 de lei). Dar portiunea de grant, de 50 % din suma
initiald, era garantata. De aceea, a fost posibila micsorarea grantului, fiindca beneficiarii gajau
40 % din suma totald, 10 % fiind propria contributie, iar 50 % - grantul. In cazul PNAET,
probabilitatea transformarii grantului in credit rambursabil impune nevoia unui gaj mare, ceea ce

de multe ori impiedica potentialii beneficiari sa ia un credit PNAET.

Un imperativ PNAET este finantarea afacerilor doar in domeniul producerii. Totusi,
reprezentanti DLC, au afirmat ca, incepand din 24 aprilie 2010, aceasta conditie a fost
modificatd, actualmente fiind acceptate si sub-proiectele in domeniul serviciilor. Pe de alta
parte, nici in mass-media sau pe site-urile oficiale ale institutilor de stat nu a fost publicata
aceasta informatie si nici beneficiarii pe care i-am contactat nu erau la curent cu modificarea

introdusa.

Pentru a fi eligibili in cadrul PNAET, tinerii, cu o varsta curpinsa intre 18 si 30 de ani,
trebuie sa practice activitate de antreprenoriat sub orice forma organizatorico-juridica,
dispunind de capital social integral privat. in plus, in lista documentelor aferente primirii
creditului, publicata pe pagina de prezentare a PNAET pe site-ul official al ODIMM, este indicat
ca potentialii beneficiari de credit trebuie sa prezinte bilanturile pentru 2-3 perioade de
activitate. PNAET nu finanteaza start-up-uri, spre deosebire de PASET. Potrivit Ministerului
Finantelor®, din 140 de credite 111 au fost acordate intreprinderilor nou create, iar 29 credite —
pentru dezvoltarea afacerilor existente, in timp ce conditia prezentarii bilantelor de activitate
elucideaza ca toate creditele au fost acordate pentru dezvoltarea afacerilor existente. Diferenta

dintre cele doua categorii consta in existenta sau lipsa istoriei creditare.

In timp ce, potrivit informatiei obtinute la Linia Fierbinte, bancile pot accepta si finantarea
intreprinderilor abia create, cu mai putin de 2-3 perioade de activitate, tinerii care au beneficiat
de instruire PNAET sustin ca bancile impun conditii mai rigide decét cele anuntate de institutiile
de stat.

6,,Informa§ie privind derularea programului PNAET la 09 decembrie 2008”



Componenta Ill — Monitorizarea post-finantare.

Potrivit Hotararii Guvernului cu privire la Programul National de Abilitare Economica a
Tinerilor, amintita mai sus, de componenta a treia a programului este responsabil Directoratul
Liniei de Credit (DLC) de pe langa Ministerul Finantelor. Potrivit DLC, de aceasta componenta
se ocupa institutia pe care o conduce, dar si bancile. Asa cum, din aceeasi sursa, aflaram ca
beneficiarii PNAET nu ajung sa interactioneze cu DLC decat atunci cand au achitate la banca
60% din sub-imprumut, reiese ca DLC nu a avut nici o parghie pentru monitorizare. Bancile, la
randul lor, urmaresc ca beneficiarii sa restituie banii, pentru ca acesta este interesul si
responsabilitatatile asumate prin contract fata de DLC. Subliniem aici ca banii pe care bancile le
acorda tinerilor beneficiari ai PNAET sunt oferiti de stat, din Fondul Derulant (Revolving Fund),
iar bancile sunt doar intermediari, care asigura intoarcerea imprumutului. DLC, dar si statul, in
general, cauta sa elucideze, prin monitorizare, care este eficienta programului, prin inregistrarea

locurilor de munca create, continuitatii afacerii, etc.

Totusi, Tn mai 2010 au fost realizate, pentru prima data, cateva vizite, in teritoriu. Sefa DLC a

mentionat inc& in aprilie c&, pentru ca ,e mai cald acum”’

, € oportun sa realizeze cateva vizite
in teritoriu, la initiativa Ministerului Tineretului si Sportului, mai ales daca va fi asigurata si
masina din partea acestei institutii. Pe de alta parte, Olga Sainciuc, coordonarea PASET,
program care a servit drept catalizator pentru PNAET, a subliniat ca o monitorizare ampla si
viabila se poate face doar dupa 8-12 luni de la incheierea implementarii programului. Este incert
daca DLC va realiza 0 monitorizare mai ampla dupa finisarea programului, reiesind din replica
doamnei Raisa Cantemir la intrebarile clarificatoare pe care i le acordam — ,Este deja timpul sa

fie Tnceput un alt program. De ce acum, cand acesta curand va fi incheiat,vreti sa aflati atatea”.

De mentionat ca in pofida faptului ca DLC este responsabila de Monitorizare post-finantare,
pe pagina oficiala http://www.odimm.md/pnaet.htm, la sectiunea Componenta Ill sunt indicate

datele de contact ale Liniei Fierbinti, la Organizatia pentru Dezvoltarea intreprinderilor Mici si
Mijlocii (ODIMM). Tn acest context, este bine de specificat cd ODIMM a realizat recent un raport
de monitorizare PNAET. Acesta nu se incadreaza, totusi, in monitorizare post-finantare, intrucét
nu apreciaza situatia sub-proiectelor PNAET, ci extinderea programului, subiectele din cadrul
cursurilor care i-au interesat cel mai mult pe tineri, progresul beneficiarilor de instruire la

urmatoarele faze ale programului si nivelul de informare al tinerilor, in general, despre PNAET.

Asadar, aceasta monitorizare evalueaza unele aspecte ale Componenei | a Programului —
instruirea. Metodele utilizate pentru realizarea acestui raport sunt chestionarul propus fiecarui
participant la finalul instruirii, sondaj in randul beneficiarilor dupa un timp de la finisarea

cursurilor si plasarea unui chestionar de evaluare pe internet.

" Citat din convorbirea cu directorul DLC, 26 aprilie 2010
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Potrivit raportului de monitorizare, din 675 participanti la cursurile PNAET, a fost ales un
esantion de 100 de persoane, care au raspuns la un sir de intrebari despre continuitatea
beneficierii de PNAET. Astfel, s-a constatat ca 37% dintre beneficiarii componentei | sunt in
faza de elaborare a unui plan de afaceri. Alte 13% dintre persoanele instruite s-au adresat la
banca pentru obtinerea creditului, dar 0 %, potrivit sondajului, au inregistrat o afacere dupa
participare. Devine evident ca toate cele 348 de sub-imprumuturi PNAET au fost luate de tineri
care au s-au lansat In afeceri in mod reusit fara instruirea oferita de ODIMM, in timp ce
participantii la training nu au fost stimulati, constatind ca in mod contrar scopurilor initiale
intentia lor de a se lansa in afaceri a fost blocatd prin aceste cursuri. In sustinerea acestei
ipoteze, in raportul de monitorizare realizat de ODIMM este stipulat, de exemplu, ca ,banca le
oferea creditul cu rata dobanzii mai mare decét cea specificata”. Daca trainerii induc in eroare
beneficiarii, ale caror asteptari sunt spulberate la banca, acesta devine un motiv de a renunta la

ideea de afacere.

Totodata, una dintre doleantele tinerilor, indicate la finalul raportului, este ,ajustarea cerintelor
inaintate de banci, ce tin de asigurarea cu gaj a creditelor solicitate de tineri la conditiile
anuntate de Guvern”. Totusi, nu excludem ca o parte din cele 13% din participantii la instruire

au ajuns la banca, doar ca nu au fost finantati din cauza planurilor de afacere neviabile.
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Concluzii si recomandari.

O politica nationala care sa stimuleze si sa mobilizeze cit mai multi tineri In domeniul
antreprenoriatului este una oportuna. Programul National de Abilitare Economica a Tinerilor,
facind parte din cadrul unei astfel de politici nationale este o realizare importanta ih aceasta
sfera, in pofida vulnerabilitatilor sesizate. Acesta este un proiect ce asigura continuitatea unui
alt program, PASET , doar ca are specializare pur economica, partea sociala a PASET fiind

redusa.

Programul in sine este motivational si atractiv. Totusi, sunt neglijate unele aspecte ce ar asigura
rapiditatea initierii unei afaceri calitative si prospere. Aceste aspecte tin de instruirea
beneficiarilor, acordarea de credit, cit si consultarea initiatorilor de afaceri. Rapoartele de
monitorizare nu sunt publicate pe site-urile oficiale, ceea ce genereaza un grad scazut de

transparenta a proiectului.

Pentru Componenta |, instruirea, este recomandabila realizarea mai multor stagii de instruire pe
subiecte mai specifice (aspecte legale, tehnologii, plan de afacere); este importanta insusirea
practica a domeniului antreprenorial prin vizite la diverse intreprinderi de succes, organizarea in
viitor a unor seminare de studiere mai aprofundata a ,Analizei economico-financiare”,
.Legislatiei muncii”, ,Contabilitate”, ,,Cursuri de IT". Tinerii ar putea specifica in formularul de
inscriere domeniile care i intereseaza mai mult, astfel ca programul de instruire sa corespunda

necesitatilor tinerilor.

Un alt instrument informational esential este oferirea listelor de Agentii de Dezvoltare, la care

beneficiarii ar pute apela pentru a facilita procedura de initiere a afacerii.

Este oportuna introducerea unui curs de instruire post-finantare. Experienta PASET este un
exemplu bun in aceast caz: tinerii care au obtinut un credit prin intermediul PASET au beneficiat
de 4 zile de consultanta post-finantare, zile cind tinerii au avut sansa sa apeleze gratuit la
experti pentru sporirea eficientei afacerii sau pentru solutionarea problemelor cu care se
confrunta. La fel cum a fost si in PASET, este indicat sa fie beneficiarul cel care-si alege zilele

de consultanta.

Una dintre cele mai dificile trepte ale programului este obtinerea creditului bancar - deseori
bancile refuza sa ofere credite tinerilor, din considerentul ca planul de afacere al acestora ar fi

neviabil si fiindca tinerii nu au posbililitatea de a gaja creditul.

O alta problema este oferirea de credit cu rata dobinzii mai mare decit cea specificata initial de
institutiile de stat, responsabile de PNAET, astfel incat o buna parte din initiatorii de proiecte
renunta la afacerile proprii i nu sunt stimulati sa activeze in domeniul antreprenorial. O solutie
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ar fi ajustarea cerintelor Thaintate de banci, ce tin de asigurarea cu gaj a creditelor solicitate de
tineri la conditiile anuntate de Guvern. Se recomanda extinderea domeniilor de finantare, care

nu ar include doar finantarea utilajului tehnic.

Flexibilitatea rambursarii creditului, prin acceptarea motivarii intirzierii rambursarii acestuia,
astfel Incit beneficiarul sa nu fie privat de grant se impune cu necesitate (exista deja cel putin
doua cazuri in care beneficiarii au fost privati de grant din cauza depasirii termenului de

intoarcere a creditului).

Eficienta unui program depinde in mare masura de mediatizarea acestuia, atit la nivel local cit si
national, fapt facil de realizat apelind la mass-media locala/nationala (a se lua in calcul accesul
limitat la reteaua de internet al tinerilor din zonele rurale, ceea ce duce la necunosterea despre
program, despre criteriile si cerintele acestuia, cit si institutiile la care ar putea apela). Insa,
chiar printre utilizatorii de internet, acest program nu a devenit popular, in mare parte, din cauza
lipsei de promovare in spatiul virtual, prin retele sociale si platforme de comunicare cunoscute Si
utilizate de tineri. Acestia folosesc rar site-urile institutiilor de stat, avind putina incredere in
ofertele lor.

Intrucit acest program se afld la sfirsitul activitdtii sale, sugerdm luarea in calcul a acestor

recomandari pentru viitoarele programe nationale.
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Anexa 1: Compararea politicilor de ocupare a fortei de munca din Republica Moldova

Nr.

Denumirea proiectului

Continuita

te

Consiste

nta

Finalitate

Crearea In cadrul institutiilor de Tnvatamint superior
de stat centre de prestare a serviciilor in universitati

privind plasarea in cimpul muncii a tineretului studios

@)

Desfasurarea Zilei Carierei

Organizarea anuala a Tirgurilor locurilor de munca

pentru absolventii institutiilor de invatamint

Elaborarea si implementarea unui program de
sustinerea a tinerilor specialisti care se incadreaza n

munca in localitatile rurale, conform calificarii obtinute

Promovarea Programului de credite mici pentru

dezvoltarea antreprenoriatului din localitatile rurale

Perfectionarea mecanismului de orientare
profesionala a tineretului studios, prin utilizarea
diferitelor forme, cu scopul integrarii in specialitatea

aleasa in cadrul instruirii

Organizarea excursiilor la intrprinderile din republica

cu participarea studentilor si elevilor

Organizarea si defasurarea la 1intreprinderi a
concursurilor profesionale “Cei mai buni in profesie”

pentru elevi si studenti

Promovarea actiunilor privind orientarea profesionala
potrivit specialitatilor necesare pe piata fortei de
muncd, Tincadrarea la cursurile de instruire

profesionala a somerilor din rindurile tinerilor

10.

Crearea conditilor pentru efectuarea de catre
studenti si elevi a practici de productie la

intreprinderile de stat si particulare, in organizatii Si
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alte institutii

11. | Introducerea orelor de orientare profesionala in

calsele X-XII

12. | Pagini informationale in diverse publicatii privind

posturile vacante din domeniul ihvatamintului

Legenda:

[0 - continuitate

0 - caracter sporadic

@ - ofera suport

O - caracter pur informativ

¢ - Creare de locuri de munca

& - faciliteaza ocuparea locurilor de munca
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